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VOUS AVEZ UNE RECLAMATION 
EXPRIMEZ-VOUS 

 
Bonjour, 
 
Vous avez une réclamation à faire sur l’une des formations que vous avez suivi avec l’OF Aurore SUN? 
 
Si vous êtes un stagiaire et que la réclamation concerne l’organisation, merci d’y référer au donneur 
d’ordre. 
 
Si celle-ci concerne le contenu de la formation merci de compléter le formulaire prévu à cet effet, il 
sera pris en compte. 
 
 
Très cordialement 
Aurore SUN 
 
 
Nom de l’entreprise 
 
 
Prénom et Nom 
 
 
E-mail        Téléphone 
 
 
 
Dates et nom de la formation concernée 
 
 
 
Description explicite de la réclamation 
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